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ПОРЯДОК ДЕЙСТВИЙ ОБСЛУЖИВАЮЩЕГО ПЕРСОНАЛА НА СЛУЧАЙ 
ВОЗНИКНОВЕНИЯ ПОЖАРА В НОЧНОЕ ВРЕМЯ, ПРАЗДНИЧНЫЕ И 

ВЫХОДНЫЕ ДНИ. 
 

1. При возникновении пожара действия обслуживающего персонала должны быть в 

первую очередь направлены на обеспечение безопасности эвакуации людей. 

2. Каждый сотрудник при обнаружении пожара или признаков горения в здании, 

помещении (задымление, запах гари, повышение температуры воздуха и др.) обязан: 

а) немедленно сообщить об этом ответственной медицинской сестре своего отделения; 

б) до прибытия пожарной охраны принять посильные меры по спасению людей, 

имущества и тушению пожара; 

в) при появлении реальной угрозы жизни и здоровью немедленно покинуть помещение. 

3. Дежурная медицинская сестра отделения где обнаружен пожар сообщает 

дежурной медицинской сестре СО№3 на пост №1 по тлф: внутр.122, 

моб.:8(901)546-81-79,8(901)507-34-08 о пожара или признаках горения в здании, помещении 

(задымление, запах гари, повышение температуры воздуха и др.) 

4. Действия  дежурной медицинской сестры СО № 3 пост №1: 
а) до прибытия ответственного администратора, директора учреждения или лица 

его замещающего возглавить руководство эвакуацией сотрудников и проживающих; 
б) сообщить на пост охраны по тел.: внутр. 111; моб.: 8(496)-516-69-90 о пожаре; 

в) оповестить сотрудников и проживающих о пожаре с помощью установленной системы 

оповещения (кнопка пожарной сигнализации) и принять меры по эвакуации всех людей из здания 

(из опасной зоны), согласно схемы эвакуации в зависимости от очага возгорания; 

г) дать указания дежурному персоналу других отделений и сотрудникам охраны на 

оказание помощи в эвакуации проживающих в отделении, где возникло возгорание. 

При этом в подразделениях не затронутых пожаром остаётся минимальное количество 

медицинского персонала. 

д)  прекратить все работы в здании, кроме работ, связанных с эвакуацией людей и 

имущества; 

е) до прибытия должностных лиц учреждения и пожарных подразделений возглавить 

тушение пожара если это не угрожает жизни и здоровью сотрудников; 

ж) удалить за пределы опасной зоны всех сотрудников, не участвующих в тушении 

пожара; 

з) при наличии пострадавших вызвать «Скорую помощь» и оказать пострадавшим 

необходимую медицинскую помощь 

5. По прибытию директора или его заместителей и пожарных подразделений к месту 

возникновения пожара дежурная медицинская сестра СО № 3 пост №1 обязана доложить о 

принятых мерах и выполненных мероприятиях. 

6. Действия дежурного медицинского персонала отделений в случае возникновения 

пожара в помещении: 

а) при получении сигнала «Пожарная тревога» немедленно организовать эвакуацию 

людей из здания по указанным маршрутам эвакуации в безопасное здание или на безопасную 

площадку; 

б) спокойно, не повышая голоса, разбудить спящих лиц; 

в) помочь спуститься инвалидам с поражением опорно- двигательного аппарата, людям с 

недостатками зрения и дефектами слуха; 

г) по завершении эвакуации в безопасное место, проверить список эвакуируемых 

проживающих; 

д) доложить дежурной медицинской сестре СО № 3 пост №1 о количестве 

эвакуированных проживающих, о количестве оставшихся в здании (если такие есть); 

е) в дальнейшем действовать по указаниям администрации учреждения или дежурной 

медицинской сестре СО № 3 пост №1; 



14.1. Если пожар был обнаружен поздно, огонь и дым заблокировал проживающих в 

палате жилого корпуса, необходимо: 

а) сохранять спокойствие. Если есть возможность, выйти в дальнюю от горящего 

помещения комнату; 

б) задержать распространение огня и дыма, закрыв плотно двери; 

в) по возможности уплотнить щели между дверными полотнами и полом смоченной 

водой тканью, занавесить двери одеялом; 

г) постараться привлечь внимание криками о помощи и по возможности продолжать 

эвакуацию через окно. 

Если помещение заполняется дымом, необходимо дышать через мокрую ткань. Нельзя 

прятаться под кроватями или в шкафу - так пожарным сложнее будет найти пострадавших. 

7. Дежурный медицинский персонал до прибытия пожарных подразделений, обязан 

организовать группу эвакуации находящихся в здании людей, обеспечить их ручными 

электрическими фонарями и путем направленного луча указывать пути вывода из горящего 

здания. 

8. По возможности, если это не угрожает жизни, дежурный медицинский персонал обязан 

произвести тщательную проверку всех помещений на наличие в них оставшихся проживающих. 
9. В ночное время в обязательном порядке должно быть включено аварийное освещение у 

каждого эвакуационного, аварийного выхода и на путях эвакуации. Аварийное освещение 

включается при отключении электроэнергии. 

10. Дежурный персонал до прибытия пожарных подразделений, обязан организовать 

группы эвакуации находящихся в здании людей, обеспечить их ручными электрическими 

фонарями и путем направленного луча указывать пути вывода из горящего здания. 

11. По прибытии подразделений пожарной команды, лица, из числа администрации 

или дежурного персонала, руководящие тушением пожара, обязаны сообщить начальнику 

пожарного подразделения все необходимые сведения о наличии людей, очаге пожара, принятых 

мерах по его ликвидации, а также о наличии сотрудников, занятых ликвидацией пожара. 

12. При наличии пострадавших вызвать «Скорую помощь» по тел. «112». 

13. Сотрудник ООО «ЧОП» при обнаружении признаков возгорания (появления дыма, 

запаха горелой изоляции, искрения в электроприборах и проводах) обязан: 
а) установить очаг возгорания и осмотреть его; 

б) сообщить об этом по телефону в пожарную часть 112 (при этом необходимо чётко 

назвать адрес учреждения, место возникновения пожара, а также сообщить свою должность и 

фамилию); 

в) доложить о происшедшем руководителю учреждения по тлф: 

- директору учреждения 8(916)-986-34-08; 

- заместителю директора по безопасности по тел. 8(926)-179-28-74; 

- руководству ООО «ЧОП»; 

- ответственному администратору. 

г) по согласованию с ответственным дежурным медицинским персоналом учреждения 

эвакуировать людей из опасной зоны, принять меры к спасению и обеспечению сохранности 

ценностей и документов; 

д) не допускать посторонних к очагу пожара, кроме лиц, непосредственно участвующих в 

его ликвидации; 

е) обеспечить встречу подразделений пожарной охраны и оказание помощи в выборе 

кратчайшего пути для подъезда к очагу пожара; 

ж) сообщить подразделениям пожарной охраны, привлекаемым для тушения пожаров и 

проведения связанных с ними первоочередных аварийно-спасательных работ, сведения, 

необходимые для обеспечения безопасности людей, о хранящихся на объекте опасных 

(взрывоопасных), взрывчатых, сильнодействующих ядовитых веществах; 

з) при возникновении пожара в результате взрыва, кроме лиц указанных выше, сообщить 

о случившемся в дежурную часть полиции по тел. «112»; 



и) до прибытия дежурного наряда полиции принять меры по охране места происшествия, 

сохранению следов и вещественных доказательств; 

к) при наличии пострадавших вызвать «Скорую помощь» по тел. ««112» и оказать им 

необходимую медицинскую помощь, не прекращая охраны объекта. 

14. Ответственный администратор: 
а) информировать о происшедшем: 

- дежурную службу ГКУ города Москвы «Московская безопасность» о полученном 

сообщении по телефонам: 8(495)276-02-46 (по будням);8 (495) 680-61-18 (по выходным); 8 
(926) 007-84-27;  

- оперативного дежурного по Департаменту по телефону: 8 (495) 624-95-35 и 

уполномоченное должностное лицо Департамента (заместителя руководителя 

Департамента, курирующего вопросы безопасности) 

15. Ответственный администратор по прибытии к месту пожара: 

а) до прибытия директора учреждения или лица его замещающего возглавить 

руководство эвакуацией сотрудников и проживающих; 

в) оповестить сотрудников и проживающих о пожаре с помощью установленной системы 

оповещения (кнопка пожарной сигнализации) и принять меры по эвакуации всех людей из здания 

(из опасной зоны), согласно схемы эвакуации в зависимости от очага возгорания; 

б) дать указания дежурному персоналу других отделений и сотрудникам охраны на 

оказание помощи в эвакуации проживающих в отделении, где возникло возгорание. 

При этом в подразделениях не затронутых пожаром остаётся минимальное количество 

медицинского персонала. 

в)  прекратить все работы в здании, кроме работ, связанных с эвакуацией людей и 

имущества; 

г) до прибытия должностных лиц учреждения и пожарных подразделений возглавить 

тушение пожара если это не угрожает жизни и здоровью сотрудников; 

д) удалить за пределы опасной зоны всех сотрудников, не участвующих в тушении 

пожара; 

е) при наличии пострадавших вызвать «Скорую помощь» и оказать пострадавшим 

необходимую медицинскую помощь 

16. По прибытию директора или его заместителей и пожарных подразделений к месту 

возникновения пожара ответственный администратор обязана доложить о принятых мерах и 

выполненных мероприятиях.  
17. Руководитель и его заместители, по прибытии к месту пожара обязаны: 
а) проверить, сообщено ли в пожарную охрану о возникновении пожара; 

б) проконтролировать проведение эвакуация проживающих; 

д) с помощью сотрудников организовать  по возможности тушение пожара имеющимися 

средствами, если это не угрожает жизни и здоровью сотрудников; 

ж) удалить из опасной зоны всех сотрудников и других лиц, не занятых эвакуацией людей 

и ликвидацией пожара; 

з) при необходимости вызвать к месту пожара медицинскую и другие службы; 

и) прекратить все работы, не связанные с мероприятиями по эвакуации людей и 

ликвидации пожара; 

к) организовать отключение сетей электроснабжения, технологического оборудования, 

систем вентиляции и кондиционирования воздуха (привлечь обслуживающий персонал); 

л) обеспечить безопасность людей, принимающих участие в эвакуации и тушении 

пожара, от возможных обрушений конструкций, воздействия токсичных продуктов горения и 

повышенной температуры, поражения электрическим током и т.п.; 

м) после проведения эвакуации проживающих, по возможности организовать эвакуацию 

материальных ценностей из опасной зоны, определить места их складирования и обеспечить, при 

необходимости, их охрану; 

н) по прибытию подразделений пожарной охраны и проведения связанных с ними 

первоочередных аварийно-спасательных работ, сообщить сведения, необходимые для 



обеспечения безопасности людей, сообщить об очаге пожара, о наличии хранящихся на объекте 

опасных (взрывоопасных), взрывчатых, сильнодействующих ядовитых веществах, все 

необходимые сведения о наличии людей, количество эвакуируемых проживающих и количестве 

оставшихся в зданиях учреждения, принятых мерах, а также о наличии сотрудников, занятых 

ликвидацией пожара. 

 


